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Info 2: Personalmarketing
1. Methoden

1.1 Informations- und Aktionsseite

See local link(s): Zusätzliche Elemente.
· Eckhardstein / Schnellinger

· Informationsseite

· Personalforschung
· Erkennen Problemstellungen
· Erfassen Wünsche und Erwartungen
· Prognose der Wirkung von Instrumenten
· Kontrolle der Wirkungen und des Erfolges
· Aktionsseite

· Personalpolitische Instrumente
· Wirkungsbereich Innen
· Führungsstil
· Kooperativ
· Autoritär
· Verantwortungsbereiche
· Delegation von Verantwortung auf MA
· Personaleinsatz
· Personalentwicklung
· Entgeldpolitik
· Lohn
· Erfolgsbeteiligung
· Möglichst unter Mitwirkung MA
· Freiwillige Sozialleistungen
· Wirkungsbereich Aussen
· Personalwerbung
· Information potentieller MA
· Einsatz Instumente koordiniert und aufeinander abgestimmt

1.2 Personalmarketing-Mix

· Zusätzliche Elemente

· Betriebsklima
· An oberster Stelle
· Wichtige Rolle bei externem Image
· PR-Aktionen
· Enger Zusammenhang mit Image
· Funktionaler Ablauf des Personalmarketing-Mix

· Systematik
· Planung
· Organisation
· Durchführung
· Kontrolle
· Interner Arbeitsmarkt
· Ruhleder

· Forschungs-Mix
· Interne Personalmarktforschung

See local link(s): Interner Arbeitsmarkt.
· Externe Personalmarktforschung
· Arbeitsplatz-Mix
· Kommunikationsmix
· Wunderer

· Ausgangspunkt: Personalmarkting-Forschung
· Potential-Mix
· Bildung von Zielgruppen des Bewerberpotentials, Personalauslese und -förderung
· Rekrutierungs-Mix

· Beschaffungswege
· Kontrahierungs-Mix

· Arbeitsvertragsbedingungen
· Kommunikations-Mix
· PR
· Personalwerbung
· Positions-Mix
· Gestaltung Arbeitsplatz und Umwelt
· Einsatz der einzelnen Instrumente abgestimmt

1.3 Logische Konsequenz aus der Maxime

· Dieselmann

· Alle Handlungen müssen Prämisse der mitarbeiterorientierung genügen

· Betriebsumfragen
· Mitarbeiterbesprechungen

· Mitarbeiter im Zentrum

· Aufgabe

· Kommunikation

· Unternehmen

2. Ziele und Aufgaben

2.1 Ökonomische Ziele

See local link(s): Kompromiss zwischen M ....

· Sachziele

· Oberziel

· Gewinnmaximierung
· Unmittelbare Ziele

· Neue Mitarbeiter gewinnen
· Vorhandene Mitarbeiter erhalten
· Image profilieren

2.2 Kompromiss zwischen Menschlichkeit und Wirtschaftlichkeit

2.3 Sozialziele

See local link(s): Kompromiss zwischen M ....

· Leistung und Zufriedenheit MA

· Entfaltungsmöglichkeiten

· Erwartungshaltung des MA

See local link(s): Bedürfnis-Mix.
· Bedürfnis-Mix

· Materielle
· Ideelle
· Soziale Bedürfnisse
· Ichbedürfnisse
3. Wesen des PM

3.1 Enge Sichtweise

· PM identisch mit Personalwerbung

· Schaffen eines Personalimages

· Personalbeschaffung

3.2 Mitarbeiterorientierte Personalpolitik

· Personapolitik mit Mitarbeiter im Mittelpunkt

· Bemühen um vorhandene und zukünfige Mitarbeiter

· Eingehen auf ihre Ziele und Erwartungen

· Arbeitsplätze und -bedingungen nach Wünschen MA

· Analog traditionellem Marketing

· Marketing-Philosophie

See local link(s): Philisophie des PM.
· Personalmarkting-Konzeption

3.3 Philisophie des PM

· Alle Handlungen überprüfen ob sie Interessen der MA entgegenkommen

· Auch nicht personalwirtschaftliche Probleme berücksichtigt

· Einbezug Lage auf Produktmärkten

· Ganzheitliche Sichtweise

· Respektieren Ziele der MA

· Gleichberechtigter Partner
· Von untergeordneten Faktor zu dominierendem Faktor

3.4 Bestandteile PM

· Konzept

· Instrumentarium

· Systematisches Vorgehen

4. Organisatorische Einordnung

4.1 Teamarbeit

· Partnerschaft als Grundlage der Zusammenarbeit

4.2 Organisationsstruktur

· Überprüfung Tauglichkeit für PM

· Ausgangspunkt

· Neue Aufgaben- und Stellenbeschreibungen 
· Strukturen und Funktionen modifizieren

4.3 Klassische Aufgabenbereiche des Personalwesens

· Kernstück des PM

· Müssen sich an Konzeption und Systematik des PMs orientieren

4.4 Personalchef

· Geänderte Funktion

· Manager modernen Typs

· Zentralfigur
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